Privacy en veiligheid

Wanneer je bij ons een bestelling wilt plaatsen dan hebben wij jouw
persoonlijke gegevens nodig. Bij het registreren van een account en/of het
plaatsen van een bestelling ben je akkoord gegaan met onze algemene
voorwaarden. Hierin staat beschreven dat je toestemming hebt gegeven en
dat wij je gegevens mogen gebruiken voor het opslaan van jouw account en
het verwerken van jouw bestelling.

Hieronder leggen wij je uit waarom wij om je persoonlijke gegevens vragen
en wat wij hiermee doen. Ook lees je over jouw rechten als klant als het
gaat om deze persoonlijke gegevens.

Mocht je nog vragen hebben na het lezen hiervan, neem dan contact op.

Veilig

Alle gegevens die je in de webshop ingeeft worden enkel verwerkt voor het
verzenden van pakketten. Dit om te voorkomen dat personen die niks met
jouw gegevens te maken hebben er niet bij kunnen. Ook delen wij je
informatie niet aan derden voor commerciéle doeleinden. Mocht je hier
specifieke vragen over hebben dan kun je altijd contact op nemen.

Wat doen we met jouw gegevens?

Wij gebruiken jouw gegevens om jouw bestelling te kunnen verwerken. Dit
zijn gegevens die je zelf hebt ingegeven bij het plaatsen van een bestelling.
We vragen alleen om gegevens die noodzakelijk zijn voor het plaatsen van
een bestelling. Overige informatie kun je naar keuze invullen en zijn niet
verplicht.

Je bestelling

Voor je bestelling hebben wij je naam, e-mailadres, adres(sen) en
betaalgegevens en eventueel telefoonnummer en bedrijfsnaam nodig. Deze
gegevens zijn noodzakelijk om jouw bestelling juist te kunnen verwerken.
Indien de bestelling nog niet is verzonden kun je altijd het verzoek doen om
jouw bestelling te annuleren. De bestelling verwijderen is hierin niet
mogelijk omdat de bestelgegevens nodig zijn voor de administratie.

Gegevens

Klopt er iets niet of wil je jouw gegevens die wij van je hebben ontvangen
laten verwijderen, neem dan contact op. Wij zullen bij een verzoek tot
verwijdering altijd vragen om identificatie om zeker te weten dat dit jouw
gegevens zijn. Neem hiervoor contact op met ons.



Vragen en feedback

We controleren regelmatig of we aan dit privacy beleid voldoen. Als je
vragen hebt over ons privacy beleid, kun je altijd contact opnemen.

Bromfiets Techniek Gramser
Maasheseweg 85C

5804 AB Venray
info@bromfietstechniekgramser.nl



